
Bandung Conference Series: Public Relations   https://doi.org/10.29313/bcspr.v2i2.3143 

Corresponding Author 

Email: dadan@unisba.ac.id 

Pengaruh Konten Media Sosial Instagram terhadap Gaya Komunikasi 

Salma Syifa Puspita*, Dadan Mulyana 

Prodi Hubungan Masyarakat, Fakultas Ilmu Komunikasi, Universitas 

Islam Bandung, Indonesia. 

*salmasyifa99@gmail.com, dadan@unisba.ac.id 

Abstract. This research is entitled “The Influence of Instagram Social Media Content 

on Communication Style”. This study aims to determine the effect of Instagram social 

media content on changes in followers communication stylea. This study uses 

quantitative methods. The population in this study were followers of the Instagram 

account @loveyourself_indonesia as many as 10,175 people. Slovin’s formula was 

used to determine the sample so that a simple of 100 people was obtained. The 

sampling technique used in this study is using a Likert scale, simple linear regression 

and correlation analysis with conclusions drawn using the test, and hypothesis testing 

using SPSS version 25. Overall Instagram Content (Photos, Videos, and Captions) 

mutually correlated to variable Y (Communication Style) with a moderate degree of 

relationship and positive value.   
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Abstrak.  Penelitian ini berjudul “Pengaruh Konten Media Sosial Instagram 

Terhadap Gaya Komunikasi”. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

konten media social Instagram terhadap perubahan gaya komunikasi. Penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah followers akun 

Instagram @loveyourself_indonesia sebanyak 10.175 orang. Penentuan sampel 

digunakan rumus Slovin sehingga diperoleh sampel sebanyak 100 orang. Teknik 

penarikan sampel dalam penelitian ini menggunakan simple random sampling. 

Teknik analisis data yang dilakukan dalam penelitian ini yaitu menggunakan skala 

likert, regresi linear sederhana dan analisis korelasi dengan penarikan kesimpulan 

menggunakan uji t dan uji f, serta uji hipotesis dengan menggunakan SPSS versi 25. 

Secara keseluruhan konten Instagram (Foto, Video, dan Caption) saling berkolerasi 

terhadap Variabel Y (Gaya Komunikasi) dengan derajat hubungan sedang dan 

bernilai positif. 

Kata Kunci: Media Sosial, Konten Instagram, Gaya Komunikasi   
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A. Pendahuluan 

Dewasa ini teknologi semakin canggih mulai dari orang dewasa hingga anak-anak sudah 

dapat menggunakan internet melalui handphone, laptop dan alat komunikasi lainnya dengan 

kemajuan teknologi yang semakin canggih ini masyarakat dapat dengan mudah untuk 

mengakses apa yang dibutuhkan dengan waktu yang relatif cepat serta dengan cara 

penggunaannya. Berdasarkan data di Departemen Komunikasi dan Informasi (DEPKOMINFO) 

(2013, hlm 1) dapat diketahui bahwa pengguna internet di Indonesia saat ini mencapai 63 juta 

orang. Dari angka tersebut 95 persennya menggunakan internet untuk mengakses jejaring sosial. 

Perkembangan media online dalam memberikan informasi bisa memberikan efek bagi 

masyarakat. Menurut Donald F. Robert (Schramm and Roberts, 1907 : 67), efek haruslah 

berkaitan dengan pesan yang disampaikan media tersebut, karena fokusnya adalah pesan. Disini 

peneliti ingin mengetahui bagaimana suatu konten dari aplikasi Instagram dapat  mempengaruhi 

perspektif dari orang yang membaca  isi konten media tersebut  .  Seperti pada akun Instagram 

@loveyourself_indonesia memenuhi kebutuhan hingga mencapai kepuasan tersendiri bagi 

followers akun tersebut dengan menyajkan informasi mengenai tips  dalam menghadapi masalah 

komunikasi. Hal ini menarik perhatian penulis untuk diteliti, dengan asumsi diatas penulis 

menetapkan untuk melakukan penelitian mengenai adanya pengaruh isi konten Instagram 

@Loveyourself_Indoenesia terhadap gaya komunikasi di kalangan followers. 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka perumusan masalah dalam 

penelitian ini sebagai berikut : “Apakah ada hubungan antara konten Instagram 

@Loveyourself_Indonesia dengan Gaya Komunikasi Followers?”. Selanjutnya tujuan dalam 

penelitian ini diuraikan dalam pokok-pokoksebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui hubungan antara konten foto yang berisi informasi pada Instagram 

@Loveyourself_Indonesia dengan gaya komunikasi followers 

2. Untuk mengetahui hubungan antara konten video yang berisi informasi pada Instagram 

@Loveyourself_Indonesia dengan gaya komunikasi followers 

3. Untuk mengetahui hubungan caption yang berisi informasi pada Instagram 

@Loveyourself_Indonesia dengan gaya komunikasi followers 

B. Metodologi Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah kuantitatif dengan metode 

penelitian yaitu penelitian korelasional. Penelitian kuantitatif adalah penelitian yang 

berlandaskan pada filsafat positivism, digunakan untuk meneliti populasi atau sampel tertentu, 

pengumpulan data menggunakan instrument penelitian, analisis data besifat kuantitatif/statistic, 

dengan tujuan untuk hipotetsis yang telah ditetapkan (Sugiyono, 2013:8). Penelitian 

korelasional adalah penelitina hubungan antara variabel atau beberapa variabel dengan variabel 

lain (Winarni, 2011:46). 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh followers Instagram 

@loveyourelf_indonesia yang berjumlah sebanyak 10.175 followers. Sampel penelitian ini 

adalah 100 orang followers akun Instagram @loveyourself_indonesia. Teknik yang digunakan 

untuk mengambil sampel pada penelitian adalah menggunakan teknik Simple Random 

Sampling. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian yaitu kuesioner (angket). 

Penyusunan angket menggunakan skala likert dengan lima pilihan jawaban yaitu : Sangat Tidak 

Setuju (1), Tidak Setuju (2), Kurang Setuju (3), Setuju (4), Sangat Setuju (5). Teknik analisis 

data yang digunakan dalam penelitian adalah analisa kuantitatif yang terdiri dari analisis statistic 

deskriptif dan analisis inferensial. 

C. Hasil Penelitian dan Pembahasan 

Data penelitian ini meliputi data yang diperoleh dari pesebaran kuesioner dengan 

menggunakan skala likert. Hasil penelitian menunjukan bahwa Konten foto dalam kategori 

Sangat baik berdasarkan skor hasil tanggapan responden sebesar 81,88%. Konten video dalam 

kategori Sangat baik berdasarkan skor hasil tanggapan responden sebesar 82,48%. Konten 

caption dalam kategori Sangat baik berdasarkan skor hasil tanggapan responden sebesar 82,%. 
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Pengujian normalitas pada penelitian ini menggunakan rumus Kolmogoriv Smirnov dengan 

kriteria :  

1. Jika sign pada kolom Asymp Sig (2-tailed) < 0,05 maka data tidak berdistribusi normal. 

2. Jika sign pada kolom Assymp Sig (2-tailed) > 0,05 maka data berdistribusi normal. 

Berdasarkan hasil penelitian ini ,dari Kolmogorov Smirnov menunjukan nilai 

sigfinikansi dari kedua variabel penelitian sebesar 0,200 yang berarti nilai signifikansi dari 

kedua variabel penelitian ini menunjukan angka yang lebih besar dari taraf signifikansina (a = 

0.05), oleh karena itu, dapat ditarik kesimpulan bahwa kedua variabel dalam penelitian ini 

memiliki data yang terdistribusi normal. 

Setelah mencari kenormalan data selanjutnya adalah menentukan heteroskedasitas 

bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi terjadi ketidaksamaan varian dari residual 

satu pengamatan ke pengamatan yang lain. Jika varian dari residual satu pengamatan ke 

pengamatan yang lain tetap, maka disebut homoskedastisitas dan jika berbeda akan disebut 

heteroskedastisitas. Kriteria penentuan dalam uji ini adalah nilai sig. harus lebih besar dari 0,05. 

Dari hasil uji heteroskedastisitas data terlihat bahwa nilai Sig. dari X1 (Foto) sebesar 0,315, X2 

(Video) sebesar 0,566 dan X3 (Caption) sebesar 0,119. Dapat diartikan bahwa nilai tersebut > 

0,05  maka tidak terjadi gejala multikolinearitas dalam penelitian ini. Pengujian hipotesis 

penelitian ini,menggunakan teknik korelasi Product Momen. Uji ini untuk menguji hubungan 

antara konten Instagram (X) dengan Gaya komunikasi (Y) followers. 

Berdasarkan hasil pengujian analisis korelasi data terlihat bahwa nilai Sig. 0,000 < 0,05 

maka dapat diartikan variabel X1, X2, dan X3 saling berkorelasi  terhadap Y dengan derajat 

hubungan sedang. 

Selanjutnya melakukan analisis data, pada penelitian ini menggunakan metode atau 

teknik analisis regresi linier berganda. Analisis regresi merupakan teknik statistic yang berguna 

untuk memeriksa dan memodelkan hubungan di antara variabel-variabel. 

1. Koefisien Regresi X1 sebesar 0,472 dan bernilai positif menunjukan korelasi antar 

variabel tersebut searah. 

2. Koefisien Regresi X2 sebesar 0, 861 dan bernilai positif menunjukan korelasi antar 

variabel tersebut searah. 

3. Koefisien Regresi X3 sebesar 0, 724 dan bernilai positif menunjukan korelasi antar 

variabel tersebut searah. 

Berdasarkan hasil pengujian analisis korelasi data terlihat bahwa nilai Sig. 0,000 < 0,05 

maka dapat diartikan variabel X1, X2, dan X3 saling berkorelasi  terhadap Y dengan derajat 

hubungan sedang. Hasil pengujian secara simultan (uji f) menunjukan bahwa nilai fhitung sebesar 

22,642 > 2,70 dan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05. Maka H0 ditolak dan Ha diterima.  

Adapun kaitan antara  teori dan penelitian ini yaitu peneliti ini berlandaskan pada teori 

S-O-R. menurut model teori S-O-R (Stimulus, Organism, Response) ini, efek yang timbul 

adalah reaksi khusus terhadap stimulus khusus seseorang dapat mengharapkan dan 

memperkirakan kesesuaian antara pesan dan reaksi komunikan (Effendy, 2005: 254). Dalam 

teori S-O-R, bahwa stimulus atau pesan yang disampaikan dalam penelitian ini adalah konten 

Instagram @loveyourself_indonesia akan merangsang followersnya untuk memberikan respon. 

Respon dalam penelitian ini berupa pemberian tanda suka dan gaya komunikasi yang berubah. 

Respon disini juga berbentuk perubahan gaya komunikasi followers setelah melihat isi konten 

Instagram @loveyourself_indonesia.  

Hal yang harus ditingkatkan oleh Akun Instagram @loveyourself_indonesia 

berdasarkan skor hasil tanggapan responden adalah meningkatkan daya tarik foto, mengunggah 

informasi mengenai cara penyampaian berkomunikasi/penyampaian pesan yang baik, dan 

keterangan caption yang bisa membuat followers semakin tertarik untuk mengikuti dan 

membaca konten konten yang disajikan oleh akun Instagram @loveyourself_indonesia. 

Berdasarkan Teori New Media, sebagian besar orang mengakses media seperti media 

Instagram dikarenakan adanya kebutuhan akan informasi, hiburan dan pendidikan. Ketika 

seseorang mencari atau mendapatkan informasi tentu saja terjadi komunikasi satu arah maupun 

dua arah sehingga antara komunikan dan komunikator mendapatkan informasi yang diinginkan. 

Pada hasil penelitian ini konten media Instagram memiliki hubungan dengan gaya komunikasi 
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followers yang mengikuti akun Instagram @loveyourself_indonesia.  

 

D. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa terdapat 

hubungan yang signifikan antara Konten Instagram @loveyourself_indonesia dengan Gaya 

Komunikasi Followers. Bagi Akun Instagram @loveyourself_indonesia. Saran yang diberikan 

kepada akun Instagram @loveyourself_indonesia yaitu untuk terus meningatkan kualitas 

konten Instagramnya yaitu dengan meningatkan informasi mengenai gaya komunikasi sehingga 

followers mendapatkan informasi yang bermanfaat dan berguna untuk memperluas jangkauan 

dan cakupan akun Instagram @loeyourself_indonesia. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan 

dapat meneliti lebih luas faktor-faktor lain yang dapat mempengaruhi gaya komunikasi. seperti 

faktor lingkungan, kebiasaan dan juga dapat memperluas ukuran sampel, agar jawaban 

kuesioner dapat di generalisir lebih baik lagi dan dapat mengurangi tingkat kesalahan dalam 

pengambilan keputusan. 
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